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Fur die Zukunft neu gedacht: Wiedererdoffnung der Filiale Boxberg

Zittau, 25. September 2020

Ab dem 9. Oktober 2020 ist die Filiale Boxberg wieder getffnet. Der SB-Bereich steht
bereits ab dem 5. Oktober 2020 zur Verfugung.

Die Sparkasse anderte im vergangenen Jahr ihr klassisches Filialkonzept hin zu einem
lokalen Treffpunkt fir jedermann, ob jung oder alt. Die modernisierten Filialen sind offen
gestaltet und ein groRer Begegnungstisch [&adt zum Verweilen ein. Regionale Motive an den
Wanden zeigen die lokale Verbundenheit, die die Sparkasse ausmacht.

Im Mittelpunkt des Konzeptes stehen die Kunden mit ihren Anliegen, eine hohe Diskretion
und erstklassige Beratungsqualitat in einer angenehmen Umgebung. Die personliche
Beratung und Kundennahe haben fir die Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien nach wie
vor einen sehr hohen Stellenwert. So investiert die Sparkasse bis zum Jahr 2025 in die
Modernisierung ihres Filialnetzes.

Die Filiale Boxberg ist mit moderner Selbstbedienungstechnik ausgestattet. Einzahlungen
kénnen bequem am Ein- und Auszahlautomaten mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)
vorgenommen werden. Der tagliche Verfigungsrahmen am Geldautomaten betragt 1000
Euro bzw. bis zu 5000 Euro wahrend der Offnungszeiten.

Ab dem 9. Oktober 2020 gelten wieder die regularen Offnungszeiten am Dienstag und
Freitag. An den Ubrigen Wochentagen steht die Filiale Schleife zur Verfligung. Zuséatzlich
kénnen in der Zeit von 07:00 Uhr bis 20:00 Uhr individuelle Beratungstermine an beiden
Standorten vereinbart werden. Auf3erdem ist der SB-Bereich in der Filiale Boxberg rund um
die Uhr gedffnet und der in der Filiale Schleife von 06:00 Uhr bis 22:00 Uhr. Fir die Kunden
bedeutet dies maximale Flexibilitat.

Die Sparkasse geht mit der Zeit und ihre Kunden entscheiden, wie sie Banking leben
mdochten — ob personlich in den Filialen oder digital per Direktfiliale, Sparkassen-App, E-
Mail, Twitter oder Facebook. Selbst die digitale Vermdgensverwaltung von Wertpapieren ist
per ,bevestor‘-App vom Handy aus mdglich.

Fir weitere Informationen oder bei Fragen:

Bettina Richter-Kastner

Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien
Pressesprecherin

Frauenstrale 21, 02763 Zittau

Telefon 03583 603 - 5421
presse@spk-on.de



